PORTIS

INFORMACE O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU A ZASADY

JEJICH OCHRANY VE SPOLECNOSTI PORTIS S.R.O.

Kdo jsme a pro€ zpracovavame Vase udaje?

Spoleénost Portis s.r.o. ICO 285 204 59 se sidlem Chodovska 228/ 3, Praha 4,
141 00, zapsana ve vefejném rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod
spisovou znackou C 147622 vénuje ochrané osobnich Udaju nalezitou pédi a pfi
zajisténi ochrany osobnich udaju vzdy jedname v souladu s pravnimi pfedpisy.

V ramci vykonu cinnosti pojistovaciho zprostfedkovatele dochazi k shromazdovani a
zpracovani nékterych osobnich udaju fyzickych osob (subjektu udaja)
zprostfedkovatelem pro pojistitele, se kterymi spolupracujeme.

Na zakladé tohoto dokumentu vas seznamime s informacemi a zasadami tykajicimi
se zpracovani Vasich osobnich udaju ve spole¢nosti Portis s.r.o.

V tomto dokumentu naleznete informace o tom, jaké osobni udaje zpracovavame

Vv ramci spoluprace mezi nami a Vami, z jakého pravniho divodu zpracovavame vase
osobni udaje, k jakym ucelim tyto udaje zpracovavame, komu je muzeme predavat a
jaka mate v souvislosti se zpracovanim vasich osobnich udaja prava.

PFi zpracovani osobnich Udaji se Fidime pravnimi predpisy Ceské republiky, zejména
pak zakonem €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajd, zakonem ¢&. 38/2004 Sb.
zakon o pojistovacich zprostfedkovatelich a likvidatorech pojistnych udalosti,
zadkonem €. 480/2004 Sb, o nékterych sluzbach informacni spole€nosti, ktery
reguluje zasilani obchodnich sdéleni klientim, a to zejména s pfihlédnutim k potfebé
dodrzovani a nalezité realizace prav a povinnosti upravenych v nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto udaji a o
zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju).

Jaké osobni udaje zpracovavame?
Zpracovavame nasledujici osobni udaje:

Identifika€ni udaje subjektt Jméno, pfijmeni, rodné Cislo a /nebo datum narozeni,
pohlavi, adresa trvalého bydlisté a/nebo jina adresa fyzické osoby (korespondenéni
adresa, adresa pro dorug¢ovani do zahraniéi apod.), PSC, telefonni &islo a/nebo
telefonni Cisla (mobilni telefon, fax,pevna linka, apod.), e-mail anebo jina elektronicka
adresa (instant messaging).

Kontaktni udaje, kterymi se rozumi osobni udaje, které umoznuji kontakt s nasimi
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obchodnimi partnery, zejména korespondenc¢ni adresa, telefonni €islo, e mailova
adresa

Zpracovani osobnich udaji bez nutnosti zvlastniho souhlasu

Jde o zpracovani, které souvisi s nabidkou a poskytovanim nasich sluzeb. Jedna
se o osobni udaje (makléf/ klient, resp. zajemce o sluzby pojistovaci maklére), ale i
udaje dalSich uc€astnikd smluvniho vztahu nebo jinak dotéenych osob (pojisténé
osoby, poskozeni atp.).

Podobné to plati také pro pfipad zpracovani idaji za uelem ochrany prav a zajmu
vSech zuc€astnénych stran (napf. prevence a odhalovani trestné Cinnosti, Setfeni
Skodnich udalosti, pfipadné plnéni ukoll vefejného zajmu).

Pravni predpisy nam rovnéz v nékterych pfipadech ukladaji povinnost osobni udaje
zpracovavat. Jde zejména o zpracovani za ucelem:

- pInéni informaénich povinnosti ¢i vymény informaci a poskytovani soucinnosti
dle zvlastnich zakonu,

- uchovani udaju dle zakonnych pozadavku aj.

Zpracovani osobnich udaji se souhlasem subjektu udaja
Zpracovani pro jiné ucely (viz nize) provadime se souhlasem. Poskytnuti takového
souhlasu je vzdy dobrovolné. Souhlas se zpracovanim Ize kdykoli odvolat.

S Vasim souhlasem mizeme zpracovavat udaje pro ucely provadéni ¢innosti
pojistovaciho zprostfedkovatele pro klienta podle Smlouvy o spolupraci a nebo na
zakladé PIné moci spocivajici zejména v:

- pfedkladani navrhd na uzavfeni pojistnych smluyv,

- provadeéji pripravnych praci sméfujicich k uzavreni pojistnych smluv,

- uzavirani pojistnych nebo zajiStovacich smluv jménem a na ucet pojistitele,

- pomoci pfi spravé pojisténi a vyfizovani narokd z pojistnych smiuv.

- marketingova Cinnost zejména nabidka pojiStovacich a souvisejicich finan¢nich
sluzeb nebo jinych obchodnich sdéleni

- a dalSi pro zajisténi Fadného vykonu nasi ¢innosti pro vas.

Zpracovani Osobnich udaji provadime vyluéné ve formé odpovidajici pokynim
klienta a pojistitelt a dalSich zu€astnénych stran, se kterymi spolupracujeme.

Odkud udaje ziskavame a jak s nimi nakladame?

- Osobni udaje ziskavame od vas od klientd, od zajemcl o sluzby pojistovaciho
maklére. Od jinych osob, pokud k tomu date souhlas, pokud je to nezbytné pro
plnéni zavazkl, vyplyvajicich z vzajemného smluvniho vztahu nebo je to nutné
pro fadné zajisténi poskytnuti nasich odbornych sluzeb (poSkozené osoby,
organy vefejné moci apod.) anebo pokud tak stanovi pravni pfedpisy.

- Z verejné dostupnych rejstfikl, seznamda, evidenci nebo webovych stranek (napf.
insolvencni rejstiik, obchodni rejstfik, Zivnostensky rejstfik, katastr nemovitosti
apod.),
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Kdo muze byt dalSim prijemcem a zpracovatelem?

Osobni udaje mohou vedle spravce, jeho zaméstnancl a osob pro néj innych
zpracovavat také smluvni zpracovatelé (zejm. podfizeni pojiStovaci
zprostfedkovatelé, poskytovatelé IT technologii ke zpracovani osobnich dat, ucetni a
dariovi poradci, asistenéni spolecnosti, zajistitelé a dalsi), a to jak v CR, tak v
zahranici.

Veskeré osoby, které s osobnimi udaiji pfichazeji do styku v ramci plnéni svych
pracovnich ¢i smluvné prevzatych povinnosti, jsou vazany miCenlivosti a dodrzuji
dostate¢né standardy zabezpeceni Vasich udaju.

Predavame udaji do zahranici?

Vase osobni udaje mohou byt pfedavany ke zpracovani v ramci EU (napf.
pojistitelim nebo makléfskym spole€nostem, se kterymi je Portis s.r.0. opravnén
spolupracovat nebo které za ucelem poskytnuti odborné sluzby oslovi. Nasi
zpracovatelé vzdy dodrzuji minimalné stejny standard zabezpeceni VaSich udaju jako
my samotni. K tomuto si vyZzadame od Vas pfedem souhlas.

Jak dlouho uchovavame osobni udaje?

Pokud neni jinde uvedeno jinak, zpracovavame a uchovavame osobni udaje po dobu
nezbytné nutnou k zajisténi vSech prav a povinnosti plynoucich ze smlouvy, a dale
po dobu, po kterou jsme povinni udaje uchovavat podle obecné zavaznych pravnich
predpisu.

V pfipadé udéleni souhlasu pro marketingove ucely, tato doba €ini 5 let od skoncCeni
smluvniho vztahu, v ostatnich pfipadech vyplyva doba zpracovani z u€elu zpracovani
anebo je dana pravnimi predpisy

Jaka jsou Vase prava?

Kazdy, jehoz osobni udaje zpracovavame, muze pozadovat informaci o zpracovavani

svych osobnich udajl a pfistup k nim. V pfipadé opakovaného pozadavku na

informace a vypis zpracovavanych udaju mame pravo pozadovat pfiméfenou uhradu

nakladu.

V pfipadé, ze zjistite nebo se domnivate, ze se zpracovani osobnich udaji provadi v

rozporu s ochranou Vaseho soukromého a osobniho Zivota nebo v rozporu

S pravnimi pfedpisy, muzete

- pozadat nas nebo i zpracovatele o vysvétleni

- pozadovat, abychom odstranili takto vznikly stav, zejména muzete pozadovat
opravu, vymaz, omezeni nebo likvidaci osobnich udaju;

- mate pravo vznést namitku.
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O vyfizeni Vasi Zzadosti Vas vzdy bez odkladu informujeme.

Mate téZ pravo kdykoliv se obratit se svym podnétem nebo stiznosti na Ufad pro
ochranu osobnich udaju.

V pfipadé, kdy jste nam poskytli svlj souhlas s pouZzitim udaji pro spolecnost Portis
s.r.o. jste opravnéni tento souhlas kdykoliv odvolat. Souhlas s pouzitim udaju pro
spole¢nost Portis s.r.o Ize odvolat e mailem na adresu petr.sodek@portis.cz, nebo
portis@portis.cz nebo dopisem na adresu sidla Portis, s.r.o..

Pokud odvolate souhlas s pouzitim udaju pro spolenost Portis s.r.0. v jakémkoliv
rozsahu, neni tim dotCeno naSe pravo zpracovavat ty osobni udaje, které jsme
opravneéni zpracovavat i bez vaseho souhlasu v souladu s pfislusnymi pravnimi
predpisy.
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